
ДОГОВОР    
Купли - продажи путевок в детский оздоровительный лагерь «Радуга» ООО «Эстер»  

 
г. Находка, мкр. Ливадия, Приморский край                                          22 декабря 2025 г. 

 
           ООО «Эстер» (ИНН 2508056920, КПП 250801001, ОГРН 1022500701090, 
санитарно-эпидемиологическое заключение ДОЛ № 25.ПЦ.06,000.М.000710.05.25 от 29.05.2025, 
лицензия о медицинской деятельности № ЛО-25-01-002910 от 26.11.2015г), в лице Генерального 
директора Подольного Александра Валериевича, действующего на основании Устава, именуемое в 
дальнейшем «Продавец», с одной стороны, и ФИО родителя (законный представитель), (адрес 
регистрации), действующий на основании своих гражданских прав, с другой стороны, именуемый в 
дальнейшем «Покупатель», заключили настоящий договор о нижеследующем: 
 

1. Предмет договора 
1.1. По настоящему договору Продавец реализует детскую путевку на оказание услуги по организации 
отдыха и оздоровления детям с 6,5 до 16 лет в детском оздоровительном лагере «Радуга», 
находящемся по адресу: 692953, Приморский край, г. Находка, ул. Рифовая, 34 и входящему в Реестр 
лагерей Приморского края, а Покупатель (Родитель, Законный представитель) обязуется оплатить 
путевку со всем комплексом услуг согласно, заявленному на сайте. 
1.2. Путевка включает в себя оказание услуг по оздоровлению и отдыху ребенка, оформляется на 
бланке строгой отчетности, утвержденной формы Приказом ООО «Эстер», содержит дату начала 
смены, дату окончания смены, стоимость. 
 

  2. Цена и порядок расчета. 
Вид путевок:        детская путевка   
           Начало и окончание смены:   с дата  г.  по   дата  г.  
           Количество:       1         (одна) штук.                       
           Цена одной путевки составляет: ________________  (прописью)  рублей. 
           Общая сумма договора:  _____________  (прописью )  рублей. 
           День заезда и отъезда принимаются как полные дни. 
           Ребенок: ФИО, дата рождения     
2.1. Покупатель обязуется произвести оплату в размере не менее 30% стоимости путевки в течение 10 
(десяти) банковских дней со дня выставления счета путем перечисления денежных средств на 
расчетный счет ООО «Эстер» или оплата производится путем внесения наличных денежных средств 
в кассу Продавца.   
2.2. Оставшаяся часть денежных средств оплачивается не менее чем за 30 дней до заезда ребёнка в 
лагерь.   
2.3. В случае невыполнения Покупателем условий п. 2.1. настоящего договора Продавец не 
гарантирует предоставления свободных путевок.   
2.4. Оказание услуг по отдыху и оздоровлению производится после полной оплаты, при предъявлении 
Продавцу путевки и пакета документов: копии свидетельства о рождении или паспорта, копии 
медицинского полиса, медицинской справки и согласия на оказание первой медицинской помощи.  
 

3. Права и обязанности сторон  
3.1. Покупатель вправе: 
3.1.1. Посещать ребенка в соответствии с графиком и временем посещения, правилами нахождения на 
территории лагеря, в установленном месте в ДОЛ «Радуга», не нарушая общий режим дня. 
3.1.2. Войти в созданную группу в мессенджере для связи с воспитателем и вожатыми отряда для 
получения информации об отдыхе и оздоровлении ребенка во время пребывания в ДОЛ «Радуга».  
3.1.3. Оставить отзыв о пребывании ребенка в ДОЛ «Радуга» на платформах 2ГИС, Вконтакте или на 
сайте ДОЛ «Радуга».  
3.1.4. Отказаться от исполнения настоящего договора в любое время в соответствии с п.7.1.3 
настоящего договора. 
3.2. Покупатель обязан:    



3.2.1. Оплатить в соответствии с условиями п.2. (Цена и порядок расчета) настоящего договора 
приобретаемую путевку. Датой исполнения обязательств по оплате является дата зачисления 
денежных средств на расчетный счет Продавца или поступление в кассу.  
3.2.2. Принять посредством электронной почты путевку для заезда и распечатать ее самостоятельно. 
3.2.3. Обеспечить приезд ребенка в срок, указанный в путевке, в ДОЛ с предоставлением документов:  

 Медицинская справка формы 079-У «Справка отъезжающего в лагерь», заверенной врачом, 
оформленную в соответствии с СанПин 2.4.4.1204-03 (без медицинской справки ребенок в лагерь не 
принимается); 

 Копия медицинского полиса ребенка; 

 Копия свидетельства о рождении или паспорта; 

 Информированное добровольное согласие на медицинские вмешательства для получения 
первичной медико-санитарной, неотложной и скорой медицинской помощи в период пребывания 
ребёнка в ДОЛ «Радуга»  

В случае, невозможности заезда в установленный в путевке срок, информировать администрацию 
лагеря письменно или по телефону.  
3.2.4. Поставить Продавца в известность о наличии у ребенка заболеваний и (или) медицинских 
противопоказаний, психических и индивидуальных особенностях.  
3.2.5. Разъяснить ребёнку правила пребывания в ДОЛ «Радуга», возможные законные требования к 
нему со стороны персонала ДОЛ «Радуга».  
3.2.6. Предоставить персональные данные ребенка и одного из родителей (законных представителей) 
необходимые Продавцу для оказания услуги по настоящему договору на основании ст.9 ФЗ № 152-ФЗ 
«О персональных данных». Подписывая настоящий договор, Покупатель дает свое письменное 
согласие на обработку таких персональных данных. 
3.3. Продавец вправе:  
3.3.1. Запрашивать у Покупателя сведения и документы необходимые для надлежащего исполнения 
обязательств, принятых по настоящему договору. 
3.3.2. Требовать от Покупателя возмещение причиненного ребенком ущерба имуществу Продавца или 
третьим лицам. 
3.3.3. Досрочно отказаться от исполнения настоящего договора и расторгнуть настоящий договор в 
случаях грубого нарушения ребёнком мер собственной безопасности, либо нарушением Правил 
пребывания и внутреннего распорядка в ДОЛ «Радуга», а также выявления медицинских 
противопоказаний в период приема и пребывания ребенка в ДОЛ или предоставления недостоверных 
документов, сведений о ребенке. 
3.3.4 Самостоятельно выбирать комплексную программу культурно – развлекательных, 
образовательных и иных мероприятий, проводимых с участием ребенка, не противоречащую Уставу, 
Положению ДОЛ «Радуга», настоящему договору и действующему законодательству. 
3.3.5. Комплектовать персонал по своему усмотрению. 
3.4. Продавец обязан: 
3.4.1. Предоставить Покупателю полную и достоверную информацию об услугах, условиях 
размещения, правилах пребывания и распорядка дня в ДОЛ «Радуга». 
3.4.2. После оплаты путевки (частичной от 30% или полной оплаты) передать путевку для заезда по 
электронной почте, указанной в заявлении Покупателя. 
3.4.3. Предоставить услуги, предусмотренные настоящим договором и путевкой. 
3.4.4. Создать условия для безопасного отдыха детей в период пребывания в ДОЛ «Радуга» в 
соответствии с требованиями действующего законодательства РФ. 
3.4.5. Организовать качественное питание, соответствующее санитарным и технологическим 
требованиям. 
3.4.6. Организовать проведение культурно-развлекательных мероприятий в соответствии с 
программой смены. 
3.4.7. В целях обеспечения безопасности детей, обеспечить круглосуточную охрану объекта, 
обеспечить соблюдение требований антитеррористической защищенности. 
3.4.8. Обеспечить оказание первой медицинской помощи и в случае необходимости транспортировку 
ребенка в медицинскую организацию для оказания медицинской помощи при несчастных случаях, 
травмах и отравлениях, угрожающих жизни и здоровью ребенка. 
3.4.9. Незамедлительно сообщать Покупателю обо всех происшествиях и несчастных случаях, 



касающихся его ребенка, а также о случаях неадекватного поведения ребёнка.   
3.4.10. Обеспечить в соответствии с Правилами пребывания в ДОЛ «Радуга» условия для хранения 
денег и ценностей, находящихся у ребенка, за исключением сумм и вещей, запрещенных для 
нахождения на территории ДОЛ «Радуга» Правилами пребывания. 
3.4.11. Обеспечить выдачу Покупателю документов (УПД от даты начала смены, обратный талон к 
путевке, чек об оплате, оригинал договора) подтверждающих фактическое оказание Продавцом услуг 
по настоящему договору. 
 

4. Ответственность сторон 
4.1. Стороны несут ответственность за неисполнение или ненадлежащее исполнение своих 
обязанностей по настоящему договору, в соответствии с действующим законодательством РФ. 
4.2. Меры ответственности Сторон, не предусмотренные в настоящем договоре, применяются в 
соответствии с нормами гражданского законодательства, действующего на территории РФ.  
 

5. Обстоятельства непреодолимой силы. 
5.1. Любая из Сторон не несет ответственность за невыполнение обязательств по исполнению 
договора, обусловленных форс-мажорными и техногенными обстоятельствами (эпидемии, блокада, 
землетрясения, наводнения, пожары и другие стихийные бедствия или запретительные 
(ограничительные) действия органов государственной власти и местных властей). 
5.2. Сторона, которая не исполняет своего обязательства в следствии действия непреодолимой силы, 
должна немедленно известить другую сторону о препятствии и его влиянии на исполнение 
обязательств по договору. 
 

6. Порядок разрешения споров. 
6.1. Все споры и разногласия между сторонами, возникающие при исполнении настоящего договора, 
решаются путем переговоров как в устной, так и в письменной форме, посредством оформления 
соответствующей претензии. В случае не урегулирования возникающих между сторонами спорных 
вопросов стороны вправе обратиться за их решением в Мировой суд.   
 

7. Изменение и расторжение договора. 
7.1. Изменение, расторжение, продление договора оформляется дополнительным соглашением. 
7.1.2. Стороны вправе в любое время в одностороннем порядке расторгнуть настоящий договор при 
этом сторона, намеревающаяся расторгнуть договор, обязана уведомить об этом другую сторону не 
позднее, чем за 30 дней до начала смены.  
7.1.3. В случае отказа Покупателя от оплаченных путевок по форс-мажорным обстоятельствам 
(стихийные бедствия, забастовки, гражданские волнения, войны, запретительные акты 
государственных органов), подтвержденные соответствующими документами, Продавец возвращает 
100% стоимость путевок Покупателю 
7.1.4 Расторжение по инициативе Покупателя:  

 В случае отказа Покупателя от оплаченной путевки или частично оплаченной по семейным 
обстоятельствам за 30 дней, возврат производится с удержанием 5% от полной стоимости путевки 
за смену, в соответствии с фактически затраченными расходами. 

 В случае отказа Покупателя от оплаченной путевки (частично оплаченной) по семейным 
обстоятельствам или иным причинам, не связанным с заболеванием ребенка от 29 до 15 дней, 
возврат производится с удержанием 20% от полной стоимости путевки за смену. 

 В случае отказа Покупателя от оплаченной путевки (частично оплаченной) по семейным 
обстоятельствам или иным причинам, не связанным с заболеванием ребенка от 14 до 7 дней, 
возврат производится с удержанием 30% от полной стоимости путевки за смену. 

 В случае отказа Покупателя от оплаченной путевки (частично оплаченной) по семейным 
обстоятельствам или иным причинам, не связанным с заболеванием ребенка от 6 дней до дня 
заезда, возврат производится с удержанием 40% от полной стоимости путевки за смену. 

7.1.5. Расторжение по инициативе Продавца: 

 В случае ухудшении погодных условий возможно изменение сроков смены. 

 В случае условий непреодолимой силы. 



7.1.6. Расторжение в связи с существенными изменениями здоровья ребенка в ДОЛ: 

 Деньги за путевку возвращаются в случае досрочного прекращения отдыха по болезни ребенка 
(справка, подтвержденная врачом, несчастный случай). При возврате денег из общей суммы 
путевки подлежит удержанию сумма за количество дней фактического пребывания ребенка и один 
день, с учетом калькуляции на питание.  

7.1.7. Расторжение по инициативе Продавца существенные нарушения: 

 Нарушение Правил поведения и распорядка дня в лагере, равно как и совершенные 
правонарушения, ведут к отчислению ребенка из лагеря. Возврат денежных средств за путевку не 
предусмотрен. 

7.1.8. Расторжение по инициативе Продавца: 

 В случае невыполнения Покупателем условий полной оплаты по настоящему договору за 30 дней 
до заезда Продавец расторгает договор и аннулирует путевку, производя возврат денежных средств 
с удержанием 5% от полной стоимости путевки за смену.   

 

8. Заключительные положения. 
8.1. Настоящий договор вступает в силу с момента его подписания и действует до полного 
выполнения сторонами своих обязательств.   
8.2. Во всем, что не оговорено в настоящем договоре, Стороны руководствуются действующим 
законодательством РФ. 
8.3. Настоящий договор составлен в 2-х экземплярах, имеющих одинаковую юридическую силу.   
8.4. Подписанием (заключением) настоящего договора Покупатель подтверждает ознакомление со 
всеми Правилами, действующими в ДОЛ «Радуга» (в том числе с Правилами пребывания ребёнка в 
ДОЛ «Радуга», с внутренним распорядком в ДОЛ «Радуга», с порядком оказания платных услуг, с 
комплексом услуг). Все действующие в ДОЛ «Радуга» Правила доводятся до сведения Покупателя, 
путем размещения на официальном сайте Продавца: www.dol-raduga.ru 
  

9. Юридические адреса и подписи сторон: 
 РОДИТЕЛЬ: 
ФИО 
Адрес:  
Паспорт:  
Телефон:  
E-mail: ____________________ 
 
____________________________ Подпись Покупателя 
  
ИСПОЛНИТЕЛЬ: 
Общество с ограниченной ответственностью «Эстер» 
Адрес: 692953, Приморский край, г Находка, мкр. поселок Ливадия, ул. Рифовая, д. 34 
ИНН / КПП: 2508056920 / 250801001 
Банковские реквизиты: р/с 40702810000200002089 в банке ПАО СКБ Приморья «Примсоцбанк», БИК 
040507803, к/с 30101810200000000803 
Телефон: +7 (4236) 65-29-08 
E-mail: dol-070@mail.ru 
 
Генеральный директор ________________________ Подольный Александр Валериевич  
 
 
 
 

 


